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Antecedentes

El Colegio Alemán Humboldt de Guayaquil (CAH) se compromete a mantener un entorno educativo basado en 
la diversidad, apertura, tolerancia y participación. Este concepto de protección busca asegurar que todos los 
miembros de la comunidad escolar: estudiantes, padres y madres de familia, docentes y colaboradores, convivan 
en un ambiente libre de discriminación y violencia, y establece una forma justa de abordar las situaciones que 
amenazan el bienestar.

Nuestro objetivo es prevenir cualquier forma de agresión y discriminación. La escuela debe ser un espacio seguro 
que favorece el desarrollo integral de los niños, niñas y adolescentes, atendiendo a sus necesidades y previ-
niendo cualquier comportamiento que atente contra su bienestar. Todos los miembros de la comunidad escolar 
deben colaborar activamente para fomentar una cultura de respeto y aprecio.

La prevención es clave para nosotros, no solo como directriz, sino como actitud diaria que define nuestro entor-
no. A través de la participación y la cooperación de todos, nos planteamos el objetivo de crear una cultura donde 
la discriminación se aborde de manera seria, activa y autocrítica.

En caso de que surjan situaciones de discriminación o amenazas al bienestar de un miembro de la comunidad, el 
CAH tiene la responsabilidad de actuar de inmediato. Además de las acciones preventivas, contamos con meca-
nismos para identificar y abordar cualquier comportamiento inapropiado en sus primeras etapas, con interven-
ciones oportunas y competentes.

El Colegio Alemán Humboldt de Guayaquil se fundamenta en valores esenciales como el respeto y la justicia, 
principios que son clave para la convivencia armónica y el desarrollo integral de nuestros y nuestras estudiantes 
y toda la comunidad educativa. Este concepto de protección se basa en estos valores porque promueve un am-
biente escolar donde todos los miembros, sin importar su origen, creencias o diferencias, deben ser tratados con 
empatía, equidad y libertad.

El concepto de protección que implementamos está basado en estos principios, asegurando que la seguridad de 
cada miembro sea prioritaria. Esta seguridad no solo se refiere a la protección física, sino también a la emocional 
y psicológica, al ofrecer un espacio donde los y las estudiantes puedan expresarse y desarrollarse sin temor a ser 
juzgados o discriminados.

Objetivos
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Validez y compromiso

Análisis de potencial y riesgos

El concepto de protección institucional debe ser socializado con todos los colaboradores y colaboradoras de 
nuestro colegio, al momento de asumir sus funciones, y deben comprometerse responsablemente con la 
protección de los niños, niñas y adolescentes.

Todos los y las estudiantes se familiarizan de manera adecuada a su edad con los derechos y deberes que se 
derivan de este concepto de protección, en particular también con las partes del código de convivencia que 
les atañen, y practican un comportamiento adecuado dentro de la institución y en las actividades extracurri-
culares.

Este concepto se socializa con los y las representantes y/o tutores en el momento de la matriculación. Los 
padres y madres de familia apoyan la educación de sus representados en un comportamiento respetuoso y 
no violento.

El concepto de protección se apoya en los siguientes programas y medidas de prevención e intervención 
existentes en el CAH.

Existe un Departamento de Consejería estudiantil (DECE) con psicólogos de planta donde los estudiantes 
pueden acudir en caso de necesitar ayuda en alguna situación en la que se sientan en riesgo o hayan sido 
afectados por algún tipo de violencia o discriminación. Todos los cursos cuentan con profesores dirigentes/
tutores/padrinos/madrinas con horas en el horario semanal donde se trabajan temas relacionados a la convi-
vencia y el bienestar. Los y las estudiantes siempre tienen la posibilidad de conversar o acudir a sus docentes 
de confianza para solicitar ayuda o apoyo. Los inspectores de sección se configuran también como personas 
de confianza que apoyan a los y las estudiantes en situaciones de posible vulnerabilidad.

Análisis de Potencial

Estructuras de apoyo
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•	 Stopp, MiniStopp, Adulting: Programas diseñados para sensibilizar y prevenir situaciones de violencia, 
acoso y promover la convivencia saludable.

•	 Programas de prevención de la violencia sexual: se abordan temas de cuidado del cuerpo tales como el 
consentimiento desde la etapa preescolar, tanto en programas curriculares como en charlas y talleres 
sobre el tema para padres y madres de familia, docentes y estudiantes.

•	 Política de Bienestar, Política de Inclusión, Currículo Social: Políticas y programas que se enfocan en el 
bienestar integral, la inclusión social y la educación de valores en el ámbito escolar.

Programas y proyectos internos y externos existentes

Fundaciones y organizaciones

Dentro del aula

Colaboraciones y cooperaciones

Alianzas con organizaciones externas para promover campañas de sensibilización y prevención de la violen-
cia, así como apoyo en situaciones de riesgo. Por ejemplo: Ecuador dice no más.

1.	 De forma transversal en el currículo
	 Estrategias para incorporar contenidos educativos sobre respeto, inclusión, empatía y convivencia desde 

todas las asignaturas y niveles.
2.	 Material escolar didáctico para los diferentes niveles de la clase
	 Recursos educativos adecuados a las edades y necesidades de los estudiantes para sensibilizar sobre la 

convivencia, la resolución pacífica de conflictos y el respeto mutuo.
3.	 Semanas de proyectos y FreiDay
	 Actividades intensivas organizadas durante la semana para sensibilizar a toda la comunidad escolar sobre 

temas específicos como la no violencia, el respeto y la inclusión.
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Capacitación y formación

Medidas de seguridad 

Protocolos de protección

Cursos de formación

Programas de formación para docentes, estudiantes y personal en general sobre cómo
reconocer y manejar situaciones de violencia, discriminación, acoso y promoción de una cultura de paz.

1.	 Cámaras de videovigilancia en sitios estratégicos del colegio
	 Herramientas tecnológicas para monitorear áreas clave del colegio y garantizar un ambiente seguro.
2.	 Controles de guardia/ingresos
	 Procedimientos de control en las entradas del colegio para garantizar la seguridad de los estudiantes, per-

sonal y visitantes.
3.	 Plan de vigilancias en los recreos y durante la jornada escolar

•	Profesores supervisan horas de ingreso y salida, espacios de almuerzo, pausas y extracurriculares.
•	Inspectores por sección: supervisión, mediación de conflictos, apoyo a la convivencia escolar.

1.	 Documentos para la protección de los estudiantes
	 Documentación formal y protocolos establecidos por el Ministerio de Educa- ción para abordar y gestionar 

situaciones de riesgo.
2.	 Procedimientos ya establecidos en caso de sospecha de violencia/discriminación sexual
	 Protocolos claros para actuar de manera inmediata ante sospechas de situaciones de violencia o acoso 

sexual.
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Participación de la comunidad

Análisis de riesgo en el tema 
de discriminación

1.	 Participación de los padres
	 Involucramiento activo de los padres en la prevención y promoción de un en- torno seguro y saludable a 

través de la comunicación constante entre Direcciones de sección y representantes del comité central de 
padres y madres de familia.

2.	 Participación de los estudiantes
	 Espacios donde los estudiantes son activos en la construcción de un ambiente educativo respetuoso, pro-

moviendo la cultura de paz, tales como Consejo Estudiantil, Klassenrat o asambleas de clase, Proyectos 
CAS del Bachillerato Inter- nacional (BI), Modelo de Naciones Unidas (MUNCAH), Proyectos FreiDay.

3.	 Participación del personal
	 Colaboración de todo el personal del CAH en las actividades y políticas de prevención para garantizar un 

enfoque integral.

Las personas de nuestra comunidad pudieran ser discriminadas por las siguientes características:

•	 Origen étnico: se utilizan con frecuencia apodos o sobrenombres en relación con su procedencia o geno-
tipo (por ejemplo “chino”, “negro”, “cholo”, “indio”, “norro /longo/ serrano).

•	 Género: existen estereotipos de género que se transmiten de manera consciente o inconsciente en las 
familias, los cuales se evidencian en ciertas discusiones o conflictos en el día a día escolar.

•	 Identidad sexual: Existen prejuicios contra personas que manifiesten orientaciones sexuales diversas, 
discusiones entre padres de familia alrededor de material escolar que pudiera proponerse o identifican 
como “ideología de género”.

•	 Discapacidad/enfermedad crónica/mental: aún cuesta a ciertos grupos de estudiantes o padres de fami-
lia tolerar la convivencia con estudiantes que pudieran manifestar algún tipo de neurodivergencia.

•	 Estatus social: pueden escucharse durante la jornada escolar comentarios de estudiantes en relación con 
el poder adquisitivo o evidenciarse una distancia y prejuicios entre estudiantes y familias de la jornada 
matutina y vespertina.

•	 Idioma: Puede haber burlas ocasionales a estudiantes con acentos propios de su lugar de origen a los que 
se les dificulta aún la pronunciación de ciertos fonemas propios del idioma español.

•	 Peso/apariencia: existen entre estudiantes estereotipos relacionados a ideales de estética hegemónicos 
que pueden resultar excluyentes o discriminatorios.
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Otros factores de riesgo identificados en la Institución educativa:

•	 Espacial: Falta de visualización dentro de algunas clases, es necesario colocar vidrios en las puertas y o 
ventanas que permitan observar el interior de los espacios cerrados.

•	 Personal: Intensificar las capacitaciones a todo el personal, falta introducirlo en la programación de todas 
las secciones. Se ha realizado de manera parcial.

•	 Estructurales: Hay espacios en el CAH que no necesariamente son vigilados por profesores (por ejemplo, 
corredores), debido a su dimensión y la disposición de los edificios que fueron diseñados y construidos 
hace muchos años.

Existen factores culturales e históricos propios de la sociedad latinoamericana, por ejemplo, machismo, falta 
de formación en temas de diversidad. Aún falta introducir en la formación de los y las estudiantes discusiones 
y análisis profundos que permitan mirar de manera crítica los conceptos y prejuicios de raza, clase, región 
geográfica que pudieran estarse transmitiendo de manera consciente o inconsciente de manera transgene-
racional.

Existe aún desconocimiento en los ciudadanos alrededor de las leyes alrededor de temas que pudieran gene-
rar discriminación por ejemplo en temas de diversidades sexuales o diversidad cultural.

Existe resistencia al uso de lenguaje inclusivo en algunos grupos de la sociedad, lo cual dificulta que se reco-
nozca de manera equitativa a todos los miembros de la comunidad.

En ese sentido todas y todos los miembros de la comunidad podrían ser objeto de discriminación, sin embar-
go, aquellos que pudieran pertenecer a un grupo minoritario estarían más expuestos a este tipo de proble-
mática.

El CAH es un colegio privado al que asisten estudiantes de familias de un nivel socioeconómico medio y medio 
alto que cancelan una pensión mensual por concepto de colegiatura.

El alumnado y personal no se estructuran de acuerdo con criterios como género, clase social o ningún tipo de 
diferenciación. Tanto en las admisiones de estudiantes o personal, se toman en cuenta únicamente perfiles y 
criterios alineados con la misión y visión del CAH.

El CAH cuenta con un programa de becas por diferentes situaciones:

•	 Beca del Comité Central de Padres y Madres de familia: Para estudiantes cuyos progenitores han fallecido 
o tienen una enfermedad catastrófica.

•	 Becas para hijos e hijas de colaboradores.
•	 Becas temporales por dificultades económicas transitorias en las familias.

En ninguno de estos casos se discrimina o transparentan diferencias por condición económica entre los y las 
estudiantes.

El CAH cuenta con una jornada vespertina en la que estudian becados estudiantes de recursos económicos 
limitados. Se propician actividades de interacción entre estudiantes de ambas jornadas, sin embargo, esta es 
una oportunidad que podría aprovecharse más propiciando más encuentros entre los y las alumnas, que per-
mitan educar traspasando las barreras de clase social y económica previniendo la discriminación y prejuicios 
entre clases.
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Estructuras de apoyo para implementar 
y ejecutar el concepto de prevención

Medidas

1.	 Personal docente y administrativo
	 Conoce las rutas de actuación y los conceptos de prevención.

2.	 Gremios
	 Existen diferentes gremios dentro de la comunidad con sus respectivos representantes, a través de los 

cuales se pueden identificar situaciones problemáticas y comunicarlas a las instancias directivas corres-
pondientes:

a)	 Comité Central de Padres y Madres de familia: Cada clase tiene representantes de padres y 
entre ellos eligen sus directivos, quienes se reúnen con frecuencia con las direcciones pedagó-
gicas.

b)	 Consejo Estudiantil: Cada clase tiene sus representantes. Todo el alumnado elige sus represen-
tantes generales, quienes trabajan de la mano con el Rectorado Nacional.

c)	 Representantes de profesores y profesoras
d)	 Representantes del personal administrativo y de mantenimiento

3.	 Acceso a la documentación
a.	 Biblioteca virtual donde reposan los documentos escolares y ministeriales que sustentan el 

presente concepto de prevención a la que tienen acceso los y las colaboradoras.
b.	 Página Web: Acceso a documentos, código de convivencia institucional y rutas de actuación.
c.	 Plataforma Educativa It´s Learning: docentes y estudiantes tienen acceso a través de la platafor-

ma a documentos e infografías sobre estos temas.

4.	 Charlas y talleres
	 Se incluyen en el cronograma anual escolar espacios de difusión y reflexión sobre estos temas dirigidos a 

familias, estudiantes y colaboradores de la institución.

El colegio ubica en su calendario escolar anual charlas, talleres y eventos con el fin de fortalecer la preven-
ción, fomentar la reflexión crítica y difundir los procedimientos de abordaje de posibles situaciones de riesgo 
y discriminación.

Adicionalmente, cuenta con un código de convivencia que expresa con claridad las expectativas y líneas de 
comportamiento de los diferentes actores de nuestra comunidad. Al mismo tiempo el tipo de faltas y sancio-
nes posibles que se establecen como consecuencia a la no observancia del código.
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Estudiantes

Colaboradores y familias

Comunidad

•	 Horas de asociación y tutoría
•	 Charlas y talleres
•	 Material de apoyo: Libros, juegos didácticos e 

infografías (posters)
•	 Campañas preventivas

•	 Horas de asociación y tutoría
•	 Charlas y talleres
•	 Material de apoyo: Libros, juegos didácticos e 

infografías (posters)
•	 Campañas preventivas

•	 Eventos abiertos al público
•	 Publicaciones en redes sociales

Los espacios y medidas para prevenir la violencia y discriminación son:
Adicionalmente el colegio presta atención al uso de lenguaje inclusivo en sus comunicaciones.

Los jefes de área y coordinadores deberán prestar atención al material didáctico, unidades académicas y 
planes curriculares de tal manera de que se eviten contenidos discriminatorios en el proceso de enseñan-
za-aprendizaje. Por el contrario, se buscará que el material y temas tratados en clases propicien una reflexión 
continua sobre el tema y propicien el refuerzo de los valores de respeto y tolerancia, así como el fortaleci-
miento de una cultura de paz.

Intervención
En caso de presentarse un posible caso de vulnerabilidad sea por discriminación o violencia de cualquier 
tipo los y las estudiantes, así como los demás miembros de la comunidad educativa pueden acudir a su 
persona de confianza quien canalizará a través del DECE las respectivas medidas de actuación. El Rectorado 
Nacional es la instancia responsable de garantizar el correcto cumplimiento del Código de Convivencia, así 
como de las medidas y protocolos establecidos por la legislación ecuatoriana.

En el presente documento se detallan las rutas y protocolos a seguir que determina el Ministerio de Educa-
ción de la República del Ecuador:

https://educacion.gob.ec/rutas-y-protocolos/

Por su parte, el CAH ha establecido dentro de su reglamento interno la documentación necesaria para pre-
venir casos de discriminación y violencia laboral e institucional, los mismos que están al acceso de todos y 
todas las colaboradoras de manera digital en su Sharepoint.

•	 Instructivo para el manejo y uso de redes sociales para colaboradores CAH
•	 Reglamento Interno de Trabajo Asociación Colegio Alemán Humboldt de Guayaquil
•	 Política de no discriminación

El Departamento de Talento Humano, así como las direcciones de sección, están disponibles para recibir 
cualquier queja o malestar de un colaborador o colaboradora.

https://educacion.gob.ec/rutas-y-protocolos/
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Institucionalización

Al inicio del año escolar debe establecerse junto a la Dirección Ampliada y en AQM un plan de socialización 
y prevención donde se establezca un plan de prevención que incluya las diferentes acciones que se llevarán 
a cabo durante el año escolar.

El plan macro debe incluir:

1.	 Levantamiento de información: Es importante determinar en la comunidad los tipos más frecuentes de 
violencia y discriminación que pudieran presentarse potencialmente para poder visualizarlos y hacer un 
plan acorde a las necesidades institucionales.

2.	 Socialización de documentación: Rutas y protocolos existentes internos y nacionales.
3.	 Actividades de prevención para los diferentes grupos de la comunidad.
4.	 Plan de comunicación interna y externa para la comunidad: infografías y difusión en redes sociales, 

encuentros y charlas.



Guayaquil
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